
¡TUS TICKETS AHORA SON
100% DIGITALES Y MÁS SEGUROS!

Te presentamos MiTicketek, la nueva app diseñada exclusivamente para visualizar,
guardar y transferir tus tickets de forma rápida y segura.

Podés descargarla desde Playstore para Android y desde App Store para iOS

MiTICKETEK

CÓMO ACCEDER A LA APP Y VER TUS TICKETS

1. Ingresá y validá tu correo
Accedé con el correo electrónico que usaste para la compra.
Recibirás un código de 6 dígitos en tu mail para validarlo.
Si no lo encontrás, revisá Spam o Correo no deseado.

2. Encontrá tu ticket
Ingresá en la sección "Mis Tickets" y seleccioná el evento que compraste,
para visualizarlo.
Si compraste más de un ticket, desliza hacia la izquierda para ver los demás.

IMPORTANTE PARA EL INGRESO AL EVENTO

El ticket debe visualizarse directamente desde la 
app MiTicketek.
No son válidas las capturas de pantalla del 
QR.

RECOMENDACIÓN: Teniendo conectividad, 
visualizá tu ticket y su QR. Mantené tu sesión 
iniciada en la aplicación, sin cerrarla.

MiTICKETEK
ACCESO VÁLIDO
¡Que disfrutes tu show!

MiTICKETEK
ACCESO VÁLIDO
¡Que disfrutes tu show!

MiTICKETEK

MiTICKETEK
ACCESO VÁLIDO
¡Que disfrutes tu show!

MiTICKETEK

https://apps.apple.com/us/app/mi-ticketek/id6812066961
https://play.google.com/store/apps/details?id=ar.com.ticketek.walletfrontend
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¿Te equivocaste? Podés cancelar la transferencia.
Mientras el destinatario todavía no la haya aceptado.

¿QUERÉS ENVIAR UN TICKET A OTRA PERSONA?

Seleccioná el ticket que querés transferir
e ingresá el mail del destinatario.
El ticket quedará como “Pendiente” en la sección
“Transferencias” hasta que el destinatario lo acepte.
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Recordá: los tickets se compran en www.ticketek.com.ar
La app MiTicketek te permite visualizar y gestionar tus tickets.

¿TE ENVIARON UN TICKET? 

1. Revisá tu correo
Te llegará una notificación de Ticketek avisándote que lo recibiste.
Descargá la App MiTicketek para poder aceptar y visualizar tu ticket.

2. Abrí la App MiTicketek
Ingresá con el mismo correo electrónico donde recibiste la información.

3. Aceptá el ticket
Entrá en “Transferencias”, seleccioná la solicitud en “Pendientes”
y presioná “Aceptar”.

¡Listo!
La entrada se cargará automáticamente en "Mis Tickets" > "Próximos".

MiTICKETEK

Así lo aceptás:


